
برنامج تأهيل وإعداد المحكمين في النزاعات الأسرية
التحكيم بين الزوجين

وساطة وتحكيم في عملية واحدة
)المرحلة الأولى(

actconflictresolution.org

أماكن عقد الدورة التدريبية

رام اللهالقدس



أهداف الدورة التدريبية:

المهنــي  المســار  لبنــاء  التدريبيــة  الــدورة  تهــدف 
للمشــاركين علــى أســس علميــة وعمليــة صحيحــة، 
حياتيــة  مهــارات  وتطويــر  لاكتســاب  المجــال  وفتــح 
ــي: ــا يل ــب إلى م ــدف التدري ــاص يه ــكل خ ــزة. بش متمي

تحديد كيفية نشوء النزاع وخصائصه¦	

تحديد مفهوم الوسائل البديلة لحل النزاعات¦	

تحديد مفهوم التحكيم وطبيعته القانونية¦	

تحديد مفهوم الوساطة وطبيعتها القانونية¦	

تعريف نموذج الميد آرب¦	

قضايــا ¦	 في  التحكيــم  في  آرب  الميــد  اســتخدم 
والنــزاع للشــقاق  عمليــة 

أوقات التدريب:

يتكــون التدريــب مــن 30 ســاعة أكاديميــة موزعــه علــى 
8 لقــاءات بواقــع لقــاء واحــد اســبوعيا. 

أماكن التدريب: 

تعقد التدريبات في منطقتي؛ القدس، رام الله

المادة التدريبية:

يحصــل كل مشــارك/ة علــى حقيبــة تدريبيــة تشــتمل 
علــى الكتــب والمــواد التــي تحتــوي المــادة التدريبيــة 

آلية التدريب

يعقد التدريب وجاهياً للمشاركين/ات

منهجية التدريب

يعتمــد التدريــب علــى اتبــاع أمثــل الممارســات التدريبيــة التــي 
التدريــب  تعتمــد علــى المشــاركة المتمثلــة بأســاليب وطــرق 
الأدوار،  ولعــب  الذهنــي،  والعصــف  المحاضــرة،  الحديثــة: 
وتشــكيل مجموعــات العمــل، وحــل التماريــن، وأوراق العمــل، 
ومحــاكاة الواقــع، والحالات الدراســية، والتطبيــق العملي…إلخ 
- والإعتمــاد علــى التقنيــات الحديثــة والمســاعدات والوســائط 

التدريبيــة المختلفــة )المســموعة والمقــروءة والمرئيــة(

متطلبات الحصول على شهادة في نهاية الدورة التدريبية:

توفر المؤسسة نوعين من الشهادات، كما يلي:

شهادة المحكم المعتمد 

 ACT لاعتمــاد الوســطاء المحكمــن ضمــن قوائــم مؤسســة
دورتــن  اجتيــاز  مشــارك  كل  علــى  يتوجــب  النزاعــات،  لحــل 

تدريبيــة. ســاعة   60 بواقــع  تدريبيتــن 

تمثــل هــذه الــدورة المرحلــة الأولى ومدتهــا 30 ســاعة تدريبيــة. 
تقــدم الشــهادة وفــق المعايــر التاليــة:

ان لا تقل نسبة الحضور عن 80 % من الساعات التدريبية ¦	
دفع رسوم شهادة المحكم المعتمد للمرحلة الأولى.¦	
اجتياز الامتحان النهائي¦	

شهادة المشاركة

تقدم وفق المعايير التالية:

ان لا تقل نسبة الحضور عن 80 % من الساعات التدريبية.¦	
دفع رسوم شهادة المشاركة¦	

مفاهيــــم ومعاييــــر هــــذا التدريب تــــم تكريســــهما فــــي برنامــــج تأهيــل وإعــــداد المحكمين في قضايا 
ــادة  ــة المــ ــث صياغــ ــن حيــ ــدة( مــ ــة واح ــم في عملي ــاطة وتحكي ــن )وس ــن الزوج ــقاق ب ــزاع والش الن
ــات  ــً للدراس ــن وفق ــن الزوج ــم ب ــراءات التحكي ــى لإج ــات الفضل ــع الممارس ــجمة م ــة المنس العلميــ
لكتــاب  اســتناداً  بالمحكمــن  المنوطــة  المهــام  مــع  المنســجمة  الواقعيــة  والإجــراءات  البحثيــة 

التكليــف الصــادر عــن المحاكــم الشــرعية في قضايــا النــزاع والشــقاق.  



اللقاء الاول
مفهوم النزاع وتحليله

مفهوم النزاع¦	
أنواع النزاع¦	
مستويات النزاع¦	
تحليل النزاع¦	

اللقاء الثاني
التحكيم وطبيعته القانونية

الحلــول البديلــة لفــض المنازعــات بغــر الطريــق ¦	
القضائي.

مفهوم التحكيم: أنواعه، مميزاته، طبيعته.¦	
دور الإرادة في التحكيم.¦	

البرنامج التدريبي

التحكيم والقضاء - المحكم والقاضي¦	
ــاء ¦	 ــم، اثن ــدء التحكي ــل ب ــاء )قب ــاند للقض ــدور المس ال

ــم( ــاء التحكي ــد انته ــم، بع ــراءات التحكي اج
في ¦	 بالنظــر  أصــا  المختصــة  المحكمــة  مفهــوم 

النــزاع.

اللقاء الثالث
الوساطة وطبيعتها القانونية

مفهوم الوساطة: أنواعها، مميزاتها، وطبيعتها.¦	
مباديء الوساطة.¦	
أنماط الوساطة.¦	
مراحل الوساطة.¦	
مهارات الوساطة الناجحة¦	



اللقاء الرابع
نموذج الميد - آرب )وساطة وتحكيم في 

عملية واحدة(
الفرق بين الوساطة والتحكيم.¦	
مفهوم الميد - آرب وطبيعته القانونية¦	
مواءمة الميد - آرب لعملية التحكيم بين الزوجين¦	
فوائد ومحاذير الميد - آرب¦	
أوجــه الشــبه والإختــاف بــن الميــد -  آرب والتحكيــم ¦	

بــن الزوجــن.
في ¦	 والتحكيــم  الوســاطة  تجمــع  عمليــة  تطبيقــات 

واحــدة. عمليــة 

اللقاء الخامس
تدريب عملي على التحكيم بين الزوجين
)مرحلة الوساطة - الجلسات المنفردة(

الإجتماع التحضيري بين المحكمين.¦	
الجلسة الإدارية الأولية.¦	
الجلسات المنفردة.¦	

أهمية الجلسات المنفردة¦	
دور الوسيط خلال الجلسات المنفردة¦	
خطوات الجلسات المنفردة¦	
تحديد احتياجات واهتمامات الأطراف¦	
جمع المعلومات وتحليل النزاع¦	
بناء الثقة.¦	

البرنامج التدريبي



اللقاء السادس
تدريب عملي على التحكيم بين الزوجين
)مرحلة الوساطة - الجلسات المشتركة(

أهمية الجلسات المشتركة¦	
خطوات الجلسات المشتركة¦	

أهم ركائز العمل خلال الحوار¦	
رواية القصة¦	
تأطير القضايا¦	
البحث عن الجواهر¦	

اللقاء السابع
تدريب عملي على التحكيم بين الزوجين
)مرحلة الوساطة - الجلسات المشتركة(

تحديد المصالح المشتركة للأطراف¦	
تقييم الخيارات¦	
اتفاق الوساطة¦	

اللقاء الثامن
تدريب عملي على التحكيم بين الزوجين

)مرحلة التحكيم(
الإنتقال من الوساطة للتحكيم¦	
مراحل عملية التحكيم¦	

اجتماع المحكمين¦	
الجلسات المشتركة¦	
إجراءات التحكيم¦	
تحديد المسؤولية¦	
إعداد التقرير النهائي¦	
رفع التقرير للمحكمة الشرعية¦	

اللقاء التاسع
الإمتحان النهائي للملتحقين بمسار 

شهادة المحكم المعتمد

البرنامج التدريبي



شهادة المحكم المعتمد
المرحلة الأولى

ينــال المشــارك )بعــد اجتيــازه الامتحــان المرتبــط بمــادة التدريــب( شــهادة معتمــدة مــن ¦	
ACT مؤسســة 

	¦  NIS 350 رسوم شهادة المشاركة في الدورة هي
تؤهــل المشــارك لــدى نجاحــه في الامتحــان للتســجيل للــدورة المتقدمــة )المرحلــة الثانيــة( ¦	

 ACT والإســتمرار في مســار الإعتمــاد ضمــن قائمــة المحكمــن المعتمديــن في مؤسســة
لحــل النزاعــات

تؤهــل المشــارك لــدي نجاحــه في الامتحــان للمشــاركة في دورات تدريبيــة متقدمــة في ¦	
المجــال

اللقــاءات المهنيــة ¦	 النتائــج المجــال للمشــاركة  تتيــح المؤسســة للمتحصــل علــى أفضــل 
مخفضــة برســوم  والدوليــة  المحليــة  والمؤتمــرات 

رسوم شهادة 
المشاركة
 NIS 350

رسوم شهادة المحكم 
المعتمد )المرحلة 

NIS 550 الأولى( تبلغ

ملاحظة: 
للمشاركون/ات حرية 

اختيار أي من المسارين 
الذي ي/ترغب به. 



خبراء الوساطة والتحكيم

أ. محمد هادية
محمــد هاديــة محــام، محكــم ووســيط وخبــر في مجــال حــل النزاعــات، 
القانــون العــام. المؤســس والمديــر  حاصــل علــى درجــة الماجســتير في 
ــة  ــاء المحكم ــس أمن ــو مجل ــات. عض ــل النزاع ــة ACT لح ــذي لمؤسس التنفي
العربيــة الدائمــة للتحكيــم ورئيــس قائمــة فلســطين فيهــا. باحــث ومــدرب في 
التفــاوض والوســاطة والتحكيــم، مطــور لدليــل إجــراءات التحكيــم في قضايــا 

.Med-Arb Arbitration النــزاع والشــقاق وفقــا للنمــوذج الــدولي

مي أبو غزالة 
مــي أبــو غزالــة محاميــة حاصلــة علــى درجــة البكالوريــوس في الحقــوق 
ــل  ــة ACT  لح ــاعد في مؤسس ــدرب مس ــس. م ــو دي ــدس - أب ــة الق ــن جامع م
ــازت  ــد اجت ــن TOT. وق ــب المدرب ــهادة في تدري ــى ش ــة عل ــات. حاصل النزاع
ــم  ــة في التحكي ــاعة تدريبي ــم، و50 س ــاطة والتحكي ــة بالوس ــاعة تدريبي 40 س

ــن. ــن الزوج ــقاق ب ــزاع والش ــا الن في قضاي



  ACT منــذ أن عرفــت عــن عقــد دورة تدريــب الوســاطة والتحكيــم في مؤسســة«
شــخصيتي،  مــن  جــزءاً  تلامــس  بأنهــا  شــعرت  هاديــه  محمــد  الأســتاذ  وإشــراف 

وتوافــق مــا أؤمــن بــه.
أنــا بطبيعتــي أؤمــن بــأن لأي مشــكلة هنــاك حــل وأي خــاف لابــد أن ينتهــي مهمــا 
طــال الزمــن، ويجــب أن يكــون الحــل بالتوافــق والتراضــي، يضمــن الســام والأمــان 

لــكل الأطــراف. 
مــن خــال تدريــب الوســاطة والتحكيــم في مؤسســة ACT  تعرفــت ودخلــت عــالم 
المشــكلة  لاحتــواء  علميــة  وطريقــة  الأهليــن،  والأمــن  للســلم  مثاليــً  اعتبرتــه 
بالتفكــر الإيجابــي ومنهجــً للبحــث عــن الحلــول عوضــً عــن الوقــوع بدائــرة مغلقــة 

ــام.  ــدال والخص ــن الج م
لحــل  الرؤيــة  مــن  واســعة  مســاحة  منحنــي  والتحكيــم  الوســاطة  تدريــب  إن 
الخلافــات، وبــدأت باتبــاع نفــس أســلوب التدريــب، وبنفــس التفكــر الإيجابــي في 

كثــراُ« بــه  ســعدت  داخليــً  ســاماً  منحنــي  وهــذا  اليوميــة،  حياتــي 

مصطفى كالوتي

»إلى أســتاذي محمــد هاديــه، إلى مــن أعطــى وأجــزل بعطائــه، إلى مــن ســقانا 
ــك  ــول ل ــد أن أق ــة. أري ــم ولا بنصيح ــيء لا بعل ــا بش ــل علين ــم يبخ ــه فل ــا بعمل وروان
شــكراً جزيــاً لــكل مــا قدمتــه لنــا وعلــى مــا بذلتــه مــن جهــود قيمــة. فمنــك تعلمنــا 
قيمــة النجــاح ومعنــاه وكيفيــة تحقيقــه، وكيــف يكــون التفــاني والإخــاص بالعمــل. 
ســعدت جــداً بمشــاركتي بالــدورة الندريبيــة التــي أضافــت لي الكثــر مــن المعرفــة 
والخــرة العمليــة والعلميــة خــال التدريــب والتــي فتحــت آفاقــً جديــدة لنشــر 

ــي«  ــي وأهل ــة مجتمع ــر وخدم الخ

آسيه ورده

شهادات من مشاركين/ات التحقوا في دورات سابقة



»بالنســبة لي موضــوع التحكيــم والوســاطة هــو مــن المواضيــع التــي يجــب التركيــز 
عليهــا لأهميتهــا وحساســية القضايــا التــي تتناولهــا، وهــي نقلة نوعيه لما يتجســد 
علــى أرض الواقــع وقلــب لجميــع المفاهيــم و الإجــراءات المعمــول فيهــا بمحاكمنا 
الشــرعية أو بالمحاكــم المدنيــة فيمــا يتعلــق بالقضايــا الأخــرى.في هــذه الــدورة تم 
تســليط الضــوء علــى عمليــة التحكيــم في قضايــا التفريــق للنــزاع والشــقاق، حيــث 
انــه علــى مايبــدو انــه العمليــة التــي يقــوم بهــا محكمينــا في المحاكــم الشــرعية 
فيمــا يتعلــق بالحقــوق الزوجيــة تفتقــر إلى الكثــر مــن المراحــل التــي تختصــر في 

جلســة واحــده.
ــا  ــون مؤه ــال ان يك ــذا المج ــل في ه ــد أن يعم ــخص يري ــى كل ش ــى عل ــك اتمن لذل
ــاركة  ــع بالمش ــح الجمي ــا أنص ــزاع، كم ــراف الن ــه أط ــع ب ــاص لينف ــراً وذو اختص وخب
التحكيــم  بعمليــات  العمــل  بــدء  قبــل  بنظــري  والهامــة  المكثفــة  الــدورة  بهــذه 
والوســاطة ســواء أكان الوســيط أو المحكــم أو حتــى المحامــن وأطــراف النــزاع.

في عملية التوعية حفظ للحقوق.«

تحياتي
ياسمين همار

»أثــرت الــدورة التدريبيــة علــى حياتــي العمليــة بشــكل ايجابــي من ناحية اســتخدام 
اســاليب الوســاطة في حــل النــزاع كــوني محامــي كنــت دايمــا اندفاعــي، الآن عرفــت 
كيــف اســتمع وكيــف اغــر صيغــة الــكلام لاقــرب وجهــات النظــر  كانــت مشــاركة رائعــة 

واتمنــى تكرارها«

مهند عنبس



للراغبين/ات في الإشتراك في الدورة التدريبية، الرجاء تعبئة 
نموذج التسجيل في الرابط التالي:

https://actconflictresolution.org/courses/preview/2124.html?preview=2124

في حال وجود أية استفسارات يرجى التواصل مع
أ. مي أبو غزالة على الرقم 054-2553747 

ترسل هذه الاستمارة بعد تعبئتها عبر البريد الالكتروني:
 info@actconflictresolution.org

في حال وجود أية استفسارات
يرجى التواصل من خلال الرقم التالي: 02-2353861/ 052-5871165


